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Utilizacion del plan de estudios

Los manuales
Manual del instructor

Este manual contiene informacion que no se encuentra en el manual del estudiante.

El capitulo de introduccién, Utilizacion del plan de estudios, contiene valiosa informacion
relativa a los manuales, a su trabajo como instructor y a los pasos a seguir al planear una
capacitacion, asi como varias muestras de documentos en las cuales puede fundar su propio
plan del curso, la evaluacién de los estudiantes y la de los conocimientos practicos. Los
capitulos 1 a 9 corresponden a aquellos capitulos del Manual del estudiante. El capitulo 10
del Manual del estudiante contiene un glosario y recursos para obtener informacion
adicional.

Al principio de cada capitulo del Manual del instructor, encontrara:
a. Los objetivos del capitulo;
b. los temas tratados;
c. métodos de adiestramiento diferentes y tiempo sugerido necesario para cada uno.

Al final de cada capitulo encontrara una bibliografia de consulta. Esta misma bibliografia se
enuncia al final del capitulo del Manual del estudiante. Por favor, estudie estas listas de
bibliografias de consulta. Debe tratar de tener un ejemplar de los documentos de consulta
marcados con un asterisco (*) en el Manual del estudiante, para que los estudiantes los vean.

El curso estéa planeado para tener una duracion de dos dias, con ocho horas de instruccién
diarias. Esto es un total de 16 horas de instruccidn, que comprenden ocho horas de
instruccion préactica. El bosquejo del curso puede encontrarse en la pagina 27 de esta seccidn.
Este curso esta planeado para cumplir las exigencias de la seccion 745 del Cédigo de
Regulaciones Federales (CFR, por sus siglas en inglés), sobre el plomo y los requisitos de las
actividades de pintura con base de plomo en la vivienda que es su objetivo y en las
construcciones ocupadas por nifios, una regulacion federal, segin la seccion 402 de la Ley de
Control de Sustancias Toxicas (TSCA). No esta destinado a cumplir las exigencias
establecidas por la Norma Provisional Final de Plomo en Construccion de la
Administracion de Salud y Seguridad Ocupacional (OSHA, por sus siglas en inglés) 29
CFR 1926.62). Por lo tanto, si los aprendices desean que se agreguen las capacitaciones
de los estados, la EPA y la OSHA tendra que agregarse tiempo de capacitacion,
preferiblemente antes de impartir la capacitacion comprendida en este plan de estudios.

Manual del estudiante

El manual del estudiante esta planeado para proporcionar la informacion que el trabajador
necesita para suprimir el plomo sin peligro. EI Manual del estudiante es para que lo conserve
el participante. Los participantes utilizaran el Manual del estudiante durante todo el curso.
Cuando el curso concluya, el Manual del estudiante podra usarse por el participante como
manual de consulta.

Manual del
Instructor
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Su trabajo como instructor de mitigacion del plomo

Su trabajo es un trabajo importante. Usted esta capacitando a los trabajadores en el trabajo de
mitigacion del plomo en las viviendas, de una manera tal que no pongan en peligro su salud ni
la de los ocupantes. Cuando el trabajador sigue normas de trabajo sin peligro, puede
prevenirse el envenenamiento por plomo. Las costumbres de trabajo peligrosas pueden
causar envenenamiento por plomo. El trabajador capacitado puede contribuir a prevenir el
envenenamiento por plomo en los nifios de corta edad.

Este curso de capacitacion estd planeado para facilitar su trabajo todo lo posible. Siempre
que podemos, le damos alternativas, para que pueda escoger los métodos y ejercicios de
capacitacion que mejor les sirvan a usted y a los trabajadores que esté capacitando.

Este curso de capacitacion esta planeado principalmente para la mitigacion de la pintura con
base de plomo en las estructuras residenciales. No comprende informacion sobre la mitigacion
de la pintura con base de plomo en otros edificios ni en las estructuras de acero. Se prevé que
en el futuro la Agencia de Proteccion Ambiental creard un plan de estudios centrado
exclusivamente en la mitigacion del plomo en las estructuras de acero. Sepa que en estos
ambientes los peligros pueden ser alin mayores para los trabajadores encargados de la
mitigacion del plomo.

No presuponemos que usted sea un "experto en plomo," sino que ha tenido alguna
experiencia relacionada con los problemas de la pintura con base de plomo y en la
capacitacion. Si hay temas que inicialmente sean demasiado técnicos para que usted los
aborde, siempre podré traer a un "experto" externo, para que le ayude. Para algunas de las
secciones, su estado o tribu quizé exija la instruccion por un profesional de la medicina, la
salud laboral, un experto en construccion o todos ellos. Debe comunicarse con el programa
de su estado o tribu, para obtener un ejemplar de sus requisitos.

Recuerde que cada capacitacion es Unica y distinta. Usted debe tratar siempre de mejorar su
capacitacion y adaptarla a cada grupo de trabajadores a los cuales esté capacitando.

Intro-4
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No olvide actualizar sus materiales de capacitacion, a medida que las exigencias, las
regulaciones o interpretaciones cambien y evolucionen.

Comocomenzar

Su primera tarea es la de familiarizarse mucho con toda la informacién que forma parte de este
manual. Tome nota de cualesquier preguntas que desee hacer, a medida que lea el manual.

Puede utilizar la bibliografia de consulta, al final de cada capitulo, para obtener informacion
adicional sobre los distintos temas. Puede obtener mucha de esta bibliografia de consulta
gratuitamente, llamando al Centro Nacional de Informacién sobre el Plomo, al 1-800-424-
LEAD. También puede dirigirse a entidades gubernamentales y privadas, para obtener
informacion adicional. En la parte posterior del Manual del estudiante, en la seccién sobre
recursos (capitulo 10), hay una lista de estos grupos.

Lacapacitacion de adultos

Es vital que recuerde que muchas de las personas a las cuales esta capacitando no han
pisado un aula durante muchos afios. Han aprendido mucho de su trabajo, a través de la
experienciay la ejecucién de las tareas, no de los libros. Para tener éxito en la capacitacion
de adultos, es importante:

a. Respetar su vida de trabajo y su experiencia, aprovechando su pericia.

b. Hacer de la capacitacion una capacitacién activa, no pasiva, haciendo que los
participantes se involucren en su propio aprendizaje. Aprendemos mas y recordamos
mas cuando escuchamos, vemos y hacemos algo. Quiza aprendamos menos y
recordemos menos, si solamente escuchamos lo que alguien nos dice.

c. Haga que la capacitacion sea practica. Puede hacerlo de varias maneras:

1. Realice todas las actividades préacticas posibles. Los adultos aprenden en el trabajo,
al mostrarseles la forma de hacer la tarea y al hacerla luego ellos, con supervision.
Las actividades practicas a menudo pueden realizarse en el ambiente de un aula, si
hay espacio disponible y se adoptan las precauciones apropiadas. Este curso
depende de la utilizacion de actividades practicas, en muchas de sus secciones.

2. Incluya visitas sobre el terreno, para mostrar el verdadero ambiente de trabajo.
Aunque no podra entrar a los lugares después de que haya comenzado el trabajo de
mitigacién del plomo, alin sera muy atil mostrar el sitio antes de que se inicie
cualquier trabajo y durante la preparacion (v. gr. la colocacion del plastico, la
construccion de la contencién, etc.) No olvide visitar el lugar antes de llevar a los
alumnos. Cercidrese de que puede caminarse sin peligro por el sitio.

Los viejos edificios, en los cuales no se esta suprimiendo el plomo, también pueden

utilizarse para mostrar qué superficies requieren mitigacion y como puede hacerse ésta.

Manual del
Instructor
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d. Tenga objetivos claros para el curso en conjunto y para cada tema. Cerciorese de
comunicar estos objetivos a los participantes, para que ellos sepan qué informacion
deben aprender. Al principio de cada capitulo se enuncian objetivos, para ayudarle.

Lacapacitacion centradaenelaprendiz

Para este curso, se enfatizan los métodos de capacitacion que no se centran en usted, como
instructor, sino en los aprendices. A esto se le llama "capacitacion centrada en el aprendiz."
El plan de este curso no le permite pararse frente a la clase durante varias horas y dictarle una
conferencia (aunque una corta conferencia dictada de vez en cuando puede ser muy eficaz).
Los métodos de capacitacion sugeridos durante el curso fomentan la participacion activa de
los aprendices. Esto transfiere los conocimientos, no sélo de usted a la clase, sino de ésta a
usted y entre los estudiantes.

Por lo tanto, ¢qué significa esto para usted? Puede significar el ensayo de algo nuevo. Puede
utilizarsele a usted para que dicte conferencias. Esto puede ser lo que usted sabe hacer mejor.
Las conferencias no son necesariamente la mejor forma de aprender. Usted puede guiar a los
participantes en el proceso de aprendizaje. Ensaye estos nuevos enfoques. Agréguelos a su
propia caja de instrumentos de métodos de capacitacion. Ello le ayudara a progresar
personalmente como instructor. Aprendera mas de los participantes, y hasta es posible que se
divierta mas.
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Pasos de la planeacion de la capacitacion

Los siguientes pasos le ayudaran a cerciorarse de haber planeado la capacitacion y de tener
todos los materiales que necesita:

1. A quién capacitara.

2. Endonde capacitara.

3. Quién se capacitara con usted.

4. Qué métodos de capacitacion utilizara.

5. Qué materiales y equipos de capacitacién necesitara.

6. Cdmo evaluara su capacitacion.

Manual del
Instructor
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1. ¢A quiénes capacitara?
¢ Cudl es su experiencia laboral? ¢ Cuales son sus destrezas de lectura y escritura? ¢Pueden leer?

Al planear una capacitacion, cuanto mas sepa anticipadamente de los estudiantes, tanto mejor
sera. Ello le ayudara a adaptar el curso a sus necesidades. Por ejemplo, el curso parecera
distinto, si est capacitando a trabajadores que suprimieron anteriormente asbesto, que si son
jovenes a los cuales se esta capacitando para su primer trabajo. Ante el primer grupo, usted
debera destacar las diferencias entre el trabajo de mitigacion del plomo y el de mitigacion de
asbesto. Luego, podra revisar las similitudes. Con el segundo grupo, debera dedicar mas
tiempo a los temas de salud y seguridad y a la proteccion de los trabajadores.

Por estos motivos, debe obtener informacidn anticipada sobre los antecedentes de los
participantes. Una forma de hacerlo es pedir que los asistentes Ilenen un formulario de
inscripcion que comprenda preguntas sobre su experiencia laboral. Las respuestas pueden
ayudarle a detectar el nivel de lectura del participante. Seria Gtil que en la hoja de inscripcion
se incluyera una pregunta sobre el grado mas alto de ensefianza que el participante haya
cursado totalmente.

Quiza no siempre pueda registrar al participante previamente, y tendra que evaluar sus
conocimientos de lectura y su experiencia laboral el primer dia. Puede observar la forma en
la cual los participantes llenan el formulario de inscripcion, el primer dia del curso. Al
participante que no pueda leer le serd dificil llenar el formulario de inscripcién, y quiza
observe que pide ayuda a un compafiero participante. Sera mejor hablar en privado con el
participante al cual le sea dificil leer. Cuando el participante no sepa leer, debera
recomendarle que se siente en la parte delantera del aula. Quienes no saben leer
frecuentemente necesitan mas ayudas visuales y deben poder oir todo cuanto se diga. Es
bueno recomendarles que hagan que un amigo, miembro de la familia o0 compafiero de
estudios les lea los hechos claves y las citas destacadas todos los dias, después de la clase.

Manual del Es posible ser un obrero capacitado, aunque no se sepa leer. El analfabetismo es una
Instructor desventaja. Hay muchos trabajadores cualificados que no saben leer. El examen puede
leérseles. (No olvide verificar con los reguladores de su estado, para saber si se permiten los
examenes orales). Usted podra poner a prueba los conocimientos que se adquieran en la
clase, en las evaluaciones del rendimiento.

El primer dia de clase, puede pedir que cualquiera que tenga dificultades para leer, se lo
informe. Debera informar a la clase que proporcionara un lector para los exdmenes, si
cualquier aprendiz no sabe leer. (Averigiie si su estado o tribu permite los exdmenes orales).

Intro-8
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Este plan de estudios se previo para tratar de las necesidades de aprendizaje de quienes
pueden leer el inglés a los niveles de lectura del 5° al 7° grado. Cuanto mas bajo sea el nivel de
lectura, tanto méas importantes seran las ayudas visuales y la participacion.

Eltamanodelaclase

Recomendamos que el tamafio méximo de la clase no exceda de 24 participantes. La limitacion
del tamafio de la clase permite mas interaccion. (El estado o la tribu donde este curso esté
aprobado quiza tenga limitaciones del tamafio de la clase. Pregunte en la entidad que aprueba
los programas de capacitacion).

Manual del
Instructor
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2. (En donde capacitara?

¢ Cuéntos aprendices tendra en la clase? ;Hay en el lugar espacio suficiente para dividir la
clase en pequefios grupos y para actividades practicas?

Cuantos mas aprendices tenga, tanto mas espacio necesitara. Es esencial que el lugar de
capacitacion sea comodo. Un cuarto mal ventilado o atestado puede dificultar a la gente el
aprendizaje. Algunos de los problemas que deberan preocuparle son:

El lugar: ¢hay lugares para comprar almuerzo? ;Quién administra las instalaciones?
¢A quién debera llamar, si hay problemas?

___Elespacio: ¢tienen las instalaciones espacio para actividades practicas? Necesitara espacio
para instalar una cdmara de descontaminacion, puestos de métodos de mitigacidn, etc.

___Mesas ysillas: ¢hay suficientes sillas y superficies para escribir, para el nimero de
aprendices? Instale las mesas de manera que todos los estudiantes puedan verse
mutuamente e interactuar. Lo mejor es hacer esto disponiendo en U las mesas y sillas.

La temperatura: ;se conserva la habitacion a una temperatura comoda? Antes de
comenzar a ensefiar, encuentre la forma de controlar la temperatura de la habitacién.

El ruido: ¢es silenciosa la habitacién? Si puede, trate de conservar en un minimo
cualquier ruido exterior. Ensaye el cuarto con anticipacion, para cerciorarse de que se le
puede oir. En algunas situaciones puede ser necesario que use un micréfono.

____Lailuminacion: ¢puede alterar la iluminacidn, para que la gente pueda tomar notas
mientras mira diapositivas? Halle con anticipacién la forma de controlar la iluminacién.
Si es posible, encuentre un aula con luces que puedan reducirse, o con un alumbrado de
demarcacion distinto.

___Salidas de incendio: cerciorese de conocer con anticipacion la ubicacion de las salidas de
Manual del incendio, en caso de que se produzca uno. Cercidrese de que el edificio tiene un plan de
Instructor escape de incendios.

NUmeros telefonicos de urgencia: conozca con anticipacion los nimeros telefénicos de
emergencias de incendios y médicas del lugar donde se encuentra el aula. Coloque estos
nameros en el aula, para que los aprendices sepan a quién deben llamar, en caso de urgencia.

Cercidrese de que los participantes estén comodos. Inférmeles donde se encuentran los
bafios, teléfonos, etc. Informeles del horario de los descansos. Generalmente, es Gtil informar
a los participantes de que pueden ponerse de pie si se sienten incomodos sentados, y de que
pueden servirse cualquier refresco (café, té, etc.) cuando lo deseen, siempre y cuando tengan
cuidado de no distraer a los demas estudiantes. Conviene informar a los participantes dénde
pueden ir a comprar el almuerzo. Si no hay almuerzos disponibles, es necesario informar a
los participantes, antes de iniciar la clase.
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3. ¢,Quién se capacitara con usted?

Para cualquier capacitacion que dure mas de un dia, debera haber por lo menos dos
instructores. Hay demasiado trabajo para un solo instructor. Descubrira que, mientras uno
imparte instruccion, el otro puede preparase para el médulo de capacitacion siguiente.
También es Gtil para la clase el tener mas de un instructor, porque ello trae un cambio en el
estilo de ensefiar y la experiencia en la ensefianza.

Para las sesiones practicas, sera necesario poder dividir la clase en pequefios grupos, para que
todo el mundo tenga la oportunidad de practicar las actividades. Esto requiere varios
instructores. Le recomendamos no tener mas de 8 estudiantes por instructor, en las
actividades practicas (5 6 6 estudiantes por instructor es lo ideal).

Otra razdn para que haya un minimo de dos instructores, es la ensefianza en equipo. La
ensefianza en equipo es aquella en la cual dos 0 mas instructores ensefian juntos una seccion.
La ensefianza en equipo puede contribuir garantizar que se traten todos los temas, puesto que
ambos ensefian juntos. Permite a la clase adquirir experiencia de dos fuentes. Aunque puede
significar que se encontraran durante mas tiempo frente a la clase, muchos instructores
encuentran que puede aliviar parcialmente la presion de saberlo todo. Cuanto mas capacite
con otra persona, tanto mejor trabajara en equipo. Es importante apoyarse mutuamente
durante la ensefianza en equipo. Remitanse a las ensefianzas del otro y respalden mutuamente
su experiencia

Las secciones que requieran un experto externo dependeran de sus conocimientos y
experiencia, del contenido de esa seccidn y de las exigencias de su estado o tribu. Por
ejemplo, su estado o tribu puede exigir que un profesional de la salud explique la seccién de
los efectos sobre la salud y la vigilancia médica.

Si trae expertos externas, es importante hablarles sobre su estilo de capacitacion. Si es
posible, usted debe asistir a una capacitacion que ellos impartan, para que pueda conocer
previamente su estilo. A menudo los expertos son demasiado técnicos en sus exposiciones, y
quizé descubra que no le servirdn a su curso. Es importante que adapten sus exposiciones a
su clase. Puede ayudarles a hacerlo, proporcionandoles un ejemplar de sus materiales de
capacitacion en el respectivo tema, e informando al expositor de los antecedentes de los
participantes (v. gr. su experiencia laboral y nivel de educacion). Animelos a venir antes,
para asistir a una sesion con la clase, antes de exponer. Dé un descanso cuando concluya su
sesion, para que los estudiantes puedan dirigirse a ellos individualmente.

Aunque inicialmente decida usar a un experto externo, no subestime su propia capacidad de
adquirir nueva informacién y ensefiar estos temas. Puede pedir al experto externo que trabaje
con usted, para que usted pueda ensefiar esa seccién en el futuro.

Manual del
Instructor
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4. ¢;Qué métodos de capacitacion utilizara?

A usted le corresponde escoger los métodos de capacitacion que utilizard. Sepa que este
curso esta programado para comprender un minimo de ocho horas de instruccion préactica. Al
principio de cada capitulo hay alternativas de formas de ensefianza de los materiales. No
obstante, le recomendamos insistentemente que evite métodos de ensefianza meramente
pasivos, tales como las conferencias y presentaciones de diapositivas. (Sin embargo, en todos
los capitulos se proporcionan diapositivas con guiones). Lo esencial es que debe variar los
métodos que utilice y hacerlos tan activos como sea posible.

En la pagina 17 se encuentra un cuadro que bosqueja las ventajas y limitaciones de los distintos
métodos. A medida que avance en su lectura, los métodos de capacitacion exigiran una
participacién mas activa de los participantes en la clase. Este manual le proporciona los ejercicios
de grupo, los temas de discusion y las preguntas previstos para la participacion activa.

Metodos posibles de capacitacion
Conferencias
Conferencias con preguntas
Métodos audiovisuales (diapositivas, videos, peliculas, etc.)
Métodos audiovisuales, con participacion de la clase
Discusiones
Sugerencia de ideas
Juegos
Solucién de problemas en grupos pequefios
Representaciones
Excursiones o caminatas

Ejercicios practicos

Las conferencias

Las conferencias son el método mas tradicional que se utiliza, aunque son muy pasivas para
la clase. Es muy importante que, siempre que dicte conferencias, no lea sus notas ni las
diapositivas. Cercidrese de que conoce la informacion que va a exponer, y de que la
exposicién siga un orden claro.

Las conferencias deben utilizarse para complementar el manual o exponer la informacion de
una manera distinta. Si desea sentirse mas comodo al dictar una conferencia a una clase,

debera practicar antes. Puede hacer esto, grabando la conferencia en privado y escuchandola
luego. Otra forma consiste en hacer que un amigo o instructor le escuche y haga sugerencias.

Intro-12



Utilizacion del plan de estudios

Las conferencias con preguntas

A menos que permita que se le hagan preguntas, los alumnos no tendran la oportunidad de
aclarar ninguin punto de la conferencia que les parezca confuso. Las preguntas que se hagan
también le ayudaran a mejorar su conferencia, porque descubrira lo que interesa a la clase y
los puntos a los cuales necesita que usted dedique méas tiempo. También podra hacer
preguntas, para que los participantes expongan sus conocimientos, y citar ejemplos para
ilustrar los puntos.

Cuando se sienta totalmente a sus anchas con este formato, podra ser mas flexible y animar a
la gente a que le interrumpa con preguntas en cualquier momento.

Quiza deba decir a la clase inicialmente que no conocera las respuestas a todas las preguntas
que se le hagan, pero que las buscara para darselas. Si el tema va a tratarse por otra persona
experta en un area distinta, puede pedir a los participantes que escriban la pregunta, y luego
decirles que la hagan al respectivo instructor. También puede escribir la pregunta en un
cuadro, y dejar el cuadro fijado hasta que se le dé una respuesta.

Los materiales audiovisuales

Los materiales audiovisuales pueden ser un instrumento Gtil para usted, en sus conferencias.
Por ejemplo, las diapositivas o transparencias pueden ayudarle a estructurar su conferencia.

Puede utilizarlas para provocar su observacion siguiente. Con cada seccion se proporcionan

diapositivas. Repetimos: es importante permitir que la clase le haga preguntas.

Aunque los videos se estan usando cada vez mas para la capacitacion, se le recomienda
insistentemente que los utilice Gnicamente para reforzar la informacién dada en la clase. No
presuponga que los participantes en la clase han aprendido la informacion contenida en el
video, solamente porque lo han visto.

Los métodos audiovisuales, con participacion de la clase

Usted puede hacer el proceso de aprendizaje mas activo, utilizando diapositivas o videos.
Las notas del guién de las presentaciones de diapositivas de cada capitulo comprenden las
preguntas posibles que puede utilizar para dirigir la discusion, mientras se estudian las
diapositivas.

Hay formas de involucrar también a la clase activamente en la presentacion de un video.
Antes de iniciar el video, haga que los participantes lean las preguntas. Inférmeles que
deberan encontrar las respuestas en el video. Puede dividir el video en segmentos y hacer que
los participantes contesten preguntas, o puede iniciar una discusion. También debera hacer
preguntas al final del video o sostener una discusion posterior. EI manual le proporcionara
las preguntas posibles que podré usar.

Ladiscusion

La finalidad de las discusiones es la de animar a los participantes a utilizar la informacion que
han estado aprendiendo. Evita que usted dé las respuestas y reta a la clase a encontrar sus
propias respuestas.

Manual del
Instructor
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Este manual le proporciona preguntas para discusiones. Quiza no haya una sola respuesta
correcta a muchas de estas preguntas. Preparese a recibir respuestas que pueden ser nuevas
para usted.

Supapel: el defacilitador

Su papel es el de facilitador, lo cual significa que debe animar a la clase a pensar, participar y
aprender de los demas. Durante las discusiones, su papel no es el de limitarse a dar las
respuestas a las preguntas, sino el de facilitar a la clase el hallazgo de las respuestas correctas.

a. Los estudiantes necesitan tiempo (por lo menos 10 minutos) para leer las preguntas y
discutir algunas respuestas posibles. Este tiempo les dara la oportunidad de pensar por
simismos.

b. Lamejor forma de garantizar la participacion de la clase, es la creacion de un ambiente en
el cual los aprendices se sientan tranquilos para decir lo que piensan, sin temor a que se
les critique o ridiculice. Es necesario establecer normas de conducta al principio del
curso. Informe a todos los participantes de que todas las preguntas son "correctas" y de
que en la clase se tratara a todos con respeto. Durante las discusiones, debera aceptar
todas las respuestas de los estudiantes, aunque no esté de acuerdo con ellas. Luego podra
exponerlas, para una discusion general.

c. Envez de hacer las observaciones inmediatamente, en cuanto se den las respuestas, dé a
la clase una oportunidad de hacer observaciones (*¢Estan todos de acuerdo con esta
respuesta?") Descubrira que los aprendices aprenderan unos de otros. Es necesario
corregir cuidadosamente las respuestas equivocadas. No abochorne al participante que
dé una respuesta equivocada. Animele a encontrar la respuesta correcta. Luego,
cerciorese de que todos los participantes comprendan claramente la respuesta correcta.
Por ejemplo, puede decir: "Buen intento, pero..." 0 "Eso es l6gico, pero no correcto.”
Cuando los aprendices hayan terminado, usted podra agregar cualquier idea que a ellos
no se les haya ocurrido.

La sugerencia de ideas

La sugerencia de ideas es un método de ensefianza que obtiene informacion de los
estudiantes, en vez de que ellos se limiten a escuchar la informacién necesaria. Por ejemplo,
en lugar de informar a la clase de los peligros que implica un trabajo de mitigacion del plomo,
puede preguntarles: "Ademas del plomo, ¢cudles son algunos peligros para la seguridad y la
salud, con los cuales podemos tropezar en un trabajo de mitigacién del plomo?" Escriba en un
tablero o cuadro encuadernado en espiral todos los peligros que mencione la clase.

No discuta ninguna de las respuestas dadas: limitese a escribirlas. Como en la discusién, su
papel es el de facilitador: usted esté tratando de inspirar a los miembros de la clase para que
piensen, participen y aprendan unos de otros.
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Cuando los estudiantes hayan acabado la lista de los peligros, comparela con la suya
(mantenga su lista oculta). Probablemente le habran dado algunas respuestas que estan en su
lista y otras que no lo estan. Si no mencionaron algo que usted planeaba tratar, debera
indicarlo y enunciarlo, junto con los peligros mencionados por ellos. También puede ayudar
a organizar las respuestas, colocandolas en categorias. Por ejemplo, el raspador quimico
puede ponerse en la categoria de los productos quimicos peligrosos.

Los juegos

Este método es Util, porque permite a los participantes divertirse mientras aprenden. En este
curso, se utiliza principalmente como una forma de repasar los materiales, v. gr. "Concurso en
asuntos del plomo." Un poco de competencia es bueno, y puede mejorar los conocimientos
de todos. Pero es importante evitar que la clase se vuelva demasiado competitiva, porque
algunas personas se abstendran de participar, por temor a dar respuestas equivocadas y
hacer que su equipo pierda. Entonces la competencia puede producir efectos negativos sobre
elaprendizaje.

Ademas, el trabajo de equipo es un elemento importante del trabajo real sin peligro. El
"sistema de amigos" se utiliza para ayudar al personal a ponerse y quitarse los respiradores.
Al enfatizar el trabajo de equipo, usted también puede reducir la competencia perjudicial.

Lasolucion de problemas en grupos pequerios

Este método conlleva el dividir la clase en grupos de seis aprendices y el hacer que resuelvan
problemas juntos. Este manual le dara ejemplos de ejercicios para grupos pequefios. Deje que
los grupos pequefios trabajen en los problemas, y que una persona de cada grupo registre la
discusion y las respuestas. Luego, la clase se reiine nuevamente y los distintos relatores
informan las respuestas de su grupo, lo cual lleva a una discusion general. Entonces usted
podra agregar cualquier punto que se haya pasado por alto.

Las representaciones

En el manual se proporcionan varias representaciones Las representaciones son muy cortas,
pero pueden proporcionar mucho material Gtil. No todo el mundo se siente comodo actuando
en la representacion frente a los demas. No olvide permitir a la gente que se ofrezca
voluntariamente a hacerlo. Dé a los "actores™ unos pocos minutos para estudiar el guién. No
olvide repasar la guia de la discusién que sigue a cada representacion, con el fin de estar
preparado para ayudar a la clase a analizarla.

Las representaciones son particularmente Gtiles para plantear los problemas sociales y dar
informacion sobre la forma de afrontarlos. Un ejemplo es el miedo de perder el empleo, si se
plantea un problema de salud y seguridad. Generalmente, se produce una discusion relativa a
la proteccion legal de la OSHA contra el hostigamiento, y los limites de esta proteccién.

Manual del
Instructor

Intro-15



Mitigacion del plomo — Un curso paratrabajadores

Manual del
Instructor

Las excursiones o caminatas

Si su curso es de una duracidn superior a dos dias o si puede reagrupar a la gente por la
noche, deberia considerar una excursion a un ambiente real de trabajo. Debera visitar el sitio
antes, para poder estructurar la excursion. Debido a que el tamafio de la clase puede ser de 20
alumnos 0 mas, debera planear la forma en la cual llevara a todo el mundo por el lugar. Es Util
desarrollar temas de discusion para su regreso al aula, para tener la certeza de que los
participantes compartan la informacion adquirida en la excursion.

Quiza no sea facil encontrar un lugar para excursiones, debido a las implicaciones de
responsabilidad civil que ellas conllevan (por ejemplo, uno de los aprendices resulta
lastimado durante la visita). Esté preparado para afrontar este problema, al dirigirse al
propietario del lugar. Si la excursion no es una alternativa, considere la exhibicion de
diapositivas de un proyecto en el cual haya participado, describiendo las condiciones del
lugar de trabajo que se muestren en cada diapositiva.

Lasactividades practicas

Para la capacitacion eficaz de los adultos, usted deberia incluir actividades précticas. Este
curso dedica un minimo de ocho horas a la instruccion préctica. Esto requerira una
instalacion que le permita realizar actividades practicas, y necesitara espacio fisico para ello.

Le instamos a utilizar las actividades practicas siempre que sea posible. Por ejemplo, junto
con las conferencias sobre la preparacion del area de trabajo, haga que los estudiantes
coloquen el polietileno y lo adhieran a la pared. Si los trabajadores ya tienen capacitacion
sobre respiradores 0 equipos protectores en un curso de la OSHA, considere la colocacion de
tales equipos para este ejercicio. Los aprendices deben tener un conocimiento directo de la
sensacion de usar los equipos protectores y de la forma de verificar que estén funcionando
correctamente.

Las actividades préacticas también pueden utilizarse para evaluar cuanto han aprendido los
aprendices. Los aprendices demuestran su destreza en la utilizacidn de la pistola de raspar,
quitando realmente pintura con una de ellas. Los instructores evallan si los aprendices
utilizaron correctamente el equipo.
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Recomendamos que la proporcion entre instructores y estudiantes no sea superior a 1 por
cada 8, en todas las actividades practicas. Verifique si su estado tiene alguna exigencia
relativa a la proporcidn entre instructores y estudiantes.

Métodos

Métodosde capacitacion

Ventajas

Limitaciones

Conferencias

Conferencias con
preguntas

Materiales audiovisuales
(diapositivas, videos,
peliculas, etc.

Materiales audiovisuales,
con participacion de la clase

Discusiones

Sugerencia de ideas

Juegos

Solucién de problemas en
grupos pequefios

Representaciones

Visitas sobre el terreno
dispendiosas

Ejercicios practicos

Son una forma fécil de
exponer la informacion

El conferenciante puede narrar
experiencias personales

Son buenas para audiencias
numerosas

Hacen participar a la
audiencia, en la conferencia o
después de ella

Entretienen
Son eficaces para grupos
grandes

Se convierten en un método
mas activo

Reunen las experiencias e
ideas del grupo

Son eficaces tras una
experiencia pasiva, tal como
un video

Ejercicio de enunciacion, que
permite las nuevas ideas
Fomenta la participacion total,
porque se toma nota de todas
las ideas

Pueden ser muy interactivos.
Permiten la diversion, en el
proceso de aprendizaje

Permite que todos participen.
Da la oportunidad de aplicar
los nuevos conocimientos

Exponen los problemas en una
forma divertida

Permiten a la gente representar
un papel distinto

Muestran ambientes de trabajo

Desarrollan las habilidades
Se aprende haciendo
Facilitan el recuerdo de la
nueva informacién

» Los expertos no siempre son
buenos oradores

* Laaudiencia tiende a ser
mas pasiva

» Esdificil medir el
aprendizaje

« El tiempo puede acabarse y
limitar las preguntas

« Son pasivos y excluyentes
* Tienen demasiados temas

« Requieren mas tiempo

» Son dificiles de sostener, con
mas de 15 personas

» Unas pocas personas pueden
dominarlas

« Puede faltarle enfoque
* Debe limitarse a 10 6 15
minutos

« Los juegos competitivos
quizé no sean divertidos para
algunos

« Los problemas quizas no son
pertinentes

« Requiere informacion sobre
los antecedentes

 Las personas pueden ser
demasiado timidas

« Requieren tiempo de
preparacion y luego
tiempo de discusion

« Pueden tomar gran cantidad
de tiempo

« Requieren tiempo de préactica

e Los grupos deben ser
pequefios

« Requieren mas instructores

Manual del
Instructor
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Los métodos de capacitacion que escoja

Tras estudiar todo el manual, estudie las primeras péginas, para hacer una lista de los
métodos y equipos de capacitacion que necesitara para dictar el curso.

A continuacion se da un ejemplo de un cuadro que puede utilizar para contribuir a organizar
antes de la capacitacion. El cuadro le ayudara a prepararse para su clase, en dos maneras. En
primer lugar, le ayudara a verificar si tiene todo cuanto necesita para dictar el curso. En
segundo lugar, le servira de comprobacion, para cerciorarse de que esta usando todos los
métodos de capacitacion activa posibles. Si solamente esta usando leccién con diapositivas,
probablemente tendra que ramificarse y ensayar algunos de los deméas métodos de
capacitacion expuestos en este manual.

Por ejemplo:
Capitulo Métodos de capacitacién Equipo necesario
Primero Leccién con diapositivas Proyector de diapositivas
Diapositivas
Cable de extension
Dramatizacion y preguntas de En el manual del estudiante, pagina _
discusion
Video y preguntas de discusion ~ VCR
Copie preguntas del manual del instructor,
pagina

En la pagina siguiente se encuentra un formulario en blanco, que puede utilizar. Debera hacer
unas cuantas reproducciones del mismo, para abarcar todos los capitulos.
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5. ¢Qué materiales de capacitacion necesitara?
(Remitase a la pagina siguiente, para ver los ejercicios practicos).

__Sillas

__Mesas (son mejores que los pupitres individuales, para las actividades en grupos pequefios)

__Tarjetas con los nombres

___Manuales del estudiante

___Formularios de inscripcién

___Bosquejo del curso

__Papel ordinario

__Boligrafos y lapices adicionales

__Volantes adicionales

__Pizarra o tablero blanco

__Tizas o marcadores para tablero blanco

__Borrador de tiza

__ Cuadro encuadernado en espiral

___Soporte para el cuadro encuadernado en espiral

___Marcadores de colores

__Diapositivas
__Proyector de diapositivas Manual del
___Bombilla para proyector de diapositivas Instructor

__ Cambiador de diapositivas (de control remoto)
__Cable de extension

__ Transparencias y marcadores de transparencias
___Proyector de transparencias

__Bombilla de proyector de transparencias
__Cable de extension

__Cintas de video

__Reproductor VHS de cintas de video
___Pantallade TV

__Cable de extension

__ Objetos diversos (jagregue los que quieral)
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¢Qué equipo necesitara para las actividades practicas?

Estas listas pueden encontrarse en las secciones préacticas, asi:

Preparacion: actividad practica paginas 6-12 & 14

Mitigacion: actividades practicas

Médulo 1: reemplazoy remocién pagina7-16
Médulo 2: encapsulacion pagina7-20
Médulo 3: encerramiento pagina7-25
Médulo 4: raspado quimico/remocion pagina7-28
Limpiezayeliminacion paginas 8-9 & 12

Manual del
Instructor
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6. ¢COmo evaluara su capacitacion?

Hay dos formas principales de evaluar su capacitacion. La primera consiste en evaluar cuanto
aprendieron los participantes en el curso. Tendra que averiguar, no solamente si los
participantes conocen la informacién, sino también si pueden ponerla en practica. Si todo el
mundo obtiene malos resultados en un examen, lo més probable seré que la capacitacion no
haya funcionado o que usted tenga un mal examen. Lo mismo ocurrird, si nadie puede
demostrar la habilidad de la limpieza correcta de un area de trabajo.

El segundo método de evaluacién consiste en obtener informacion razonada de los
participantes y compafieros instructores sobre la forma como se realizé el curso. Los
participantes son su principal fuente de informacidn, pues son quienes mejor pueden decirle
lo que funciond bien y lo que no funciond. Si es posible, evalle su capacitacién mientras la
esté impartiendo y cuando concluya, para poder mejorarla.

Evaluacién de cuantoaprendieron los participantes

1. Lameta principal de este curso es la de capacitar a los participantes para que hagan sin
peligro el trabajo de mitigacion del plomo. La evaluacién de la participacion de los
participantes en cada una de las actividades practicas, puede contribuir a garantizar que
hayan aprendido a hacer ciertas tareas. La experiencia practica guiada da a los
aprendices la oportunidad de aprender haciendo. Cuando el aprendiz haya tenido la
oportunidad de aprender, podrén ponerse a prueba sus conocimientos. La mayoria de las
regulaciones de capacitacion y certificacion de la Agencia de Proteccion Ambiental y de
la mayoria de los estados y tribus requieren que cada participante apruebe una
evaluacién de sus conocimientos, para recibir el certificado final del curso. La lista de
comprobacion de conocimientos se da en las paginas 23 a 24, y puede utilizarse para
verificar esta evaluacion.

2. Un examen no solamente pone a prueba lo que la gente ha aprendido en su clase, sino
que también puede decirle qué partes del curso necesitan mejoramiento. Si nadie
contesta correctamente una pregunta de un examen, existe un problema con esa pregunta
o con la forma en la cual se expuso esa parte de la capacitacion.

No olvide que mucha gente se angustia mucho al presentar un examen. Cuanto mas
tranquilos pueda hacer que se sientan los aprendices, tanto mas facil les sera presentar el
examen. Recuerde: usted no esta tratando de engafiar al estudiante, para que dé
respuestas equivocadas ni de sorprenderle con las preguntas. Puede utilizar las preguntas
del examen como modelos de preguntas de repaso, al final de cada dia de capacitacion.
No obstante, es muy importante no ensefiar el examen. La aprobacion de un examen por
la totalidad de los estudiantes no es la meta de esta capacitacién: usted esta tratando de
establecer cuanto aprendio cada uno de ellos.

Durante la orientacion inicial a la clase, tome en cuenta a quienes no sepan leer.
Explique que, si alguien no sabe leer o le cuesta trabajo leer, el curso puede ser mas
dificil. Pida a los aprendices que le informen el primer dia, para que usted pueda
conseguir un lector para el examen. Animelos a trabajar con compafieros de estudios o
amigos que puedan leer con ellos las citas destacadas (puntos esenciales de una pagina,
que se destacan al margen para enfatizarlos), y los hechos esenciales, cada dia del curso.

Manual del
Instructor
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Aunque en este manual no se incluye un examen, hay preguntas que puede tomar de los
objetivos de aprendizaje, las cuotas destacadas y los hechos esenciales de cada capitulo.

El juego de "Concurso en asuntos del plomo" también puede ser una fuente de
preguntas para un examen.

Manual del
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Ejemplo de evaluacion de conocimientos practicos

Nombre Fecha

Instrucciones: lleve consigo esta lista de comprobacion a cada mddulo de actividades
practicas al cual asista. Cercidrese de concluir cada modulo. Haga que el instructor del
maédulo ponga sus iniciales en los conocimientos que usted haya demostrado. Devuelva esta
lista de comprobacion al final de cada dia. Este formulario se convertira en parte de sus
antecedentes de capacitacion, y el centro de capacitacion debera conservarlo.

Iniciales del instructor
El raspador quimico

» ldentificacién de los peligros de la Hoja informativa de
seguridad de los materiales

»  Equipos protectores apropiados: identificados o utilizados
+  Area de preparacion
»  Aplicacion
* Retiro
* Limpieza
Encapsulaciényencierramiento

» Identificacion de los peligros de la Hoja informativa de
seguridad de los materiales

»  Equipos protectores apropiados: identificados o utilizados
Area de preparacion
»  Aplicacion del encapsulador
» Calafeteoyencerramiento
*  Limpieza
Raspado con pistola de aire caliente y agua a presion
» Identificacion de los peligros de las herramientas
»  Equipos protectores apropiados: identificados o utilizados
+  Area de preparacion
e Uso correcto de la pistola de aire caliente
» Raspado correcto con agua a presion

e Limpieza

Manual del
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Iniciales del instructor

Limpiezafinal

»  Aspiracion con maquina aprobada por HEPA (aspiradora)

* Lavado

*  Repeticion de la aspiracion con maquina aprobada por HEPA
Eliminacion de desechos

»  Envoltura o colocacion correcta de los desechos en una bolsa

» Limpiezade los equipos
Descontaminacién del trabajador

»  Eltrabajador se descontamina correctamente.

» El trabajador desecha o guarda correctamente los equipos
de proteccidn personal y las herramientas.

Manual del
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Evaluacion del curso

Los participantes pueden llenar una evaluacion escrita del curso, al final de cada dia de
capacitacion o cuando ésta concluya. (Remitase a las paginas 28 a 29, para ver una muestra
de evaluacion.

La evaluacién verbal es una forma rapida de obtener informacién razonada de los
participantes. En ella, usted pregunta directamente a la clase qué partes de la capacitacion
andan bien y cuéles no. Puede ser tan sencilla como: ";Qué partes del capitulo de los efectos
sobre la salud fueron dificiles de entender?” Puede hacer ésto después de un capitulo muy
técnico, al final del dia y al final de la capacitacion.

La evaluacion por los colegas es aquella en la cual usted y los demas instructores se retinen y
discuten lo que anduvo bien y las partes de la capacitacion que deben mejorarse. Podra
observar que algunos métodos de capacitacion funcionan mejor que otros, y cambiar los
métodos del resto del curso. Ademaés, deberia hablar sobre quienes participan en la clase y
quienes no participan. Esto puede ayudarle a cerciorarse de que todos los aprendices tengan
la mayor actividad posible.

Sus reuniones como instructores pueden ser sencillas e informales. Pueden reunirse al
principio del dia, para estudiar las metas diarias. También pueden optar por reunirse después
de cada dia de capacitacién y al final del curso, para decidir qué esta funcionando y qué no.

Formade evitar que el instructor *'se queme™

Todo instructor corre el riesgo de "quemarse." Esto puede ocurrir por muchas razones,
tales como:

1. Esta realizando demasiadas capacitaciones.
2. No tiene suficiente personal capacitando con usted.

3. Se siente incapaz de mantenerse actualizado con la informacién nueva sobre la
mitigacion del plomo.

4. No esta seguro de que sus métodos de capacitacion tengan éxito.

Las razones primera y segunda implican que se le esta pidiendo demasiado, en su papel de
instructor. Una solucién posible consiste en capacitar a otras personas, para que ensefien con
usted. Aunque tenga que ayudar a capacitar a estos nuevos instructores, a largo plazo ello le
ayudara a evitar quemarse usted.

Las razones tercera y cuarta pueden resolverse, si usted recibe capacitacion adicional o
desarrollo profesional.

Debido a que el trabajo de mitigacion del plomo es un campo en evolucion, necesitara
informacion y capacitacién adicionales, para conservarse actualizado como instructor. Las
leyes, los materiales de construccion, las normas de trabajo, etc., pueden cambiar todos en un
corto periodo. Su entidad de capacitacion debera tener la seguridad de que usted se mantenga
actualizado. Puede hacerlo, asistiendo a conferencias y capacitaciones y suscribiéndose a
boletines y revistas.

Manual del
Instructor

Intro-25



Mitigacion del plomo — Un curso paratrabajadores

Manual del
Instructor

La ensefianza es un arte, y usted se deberia moldear y adaptar siempre las técnicas que utilice
en su curso. Matriculese en cursos cortos sobre técnicas de educacion para adultos, que se
denominan frecuentemente "de instruccion del instructor". Estas son las clases de cursos que
pueden dar conocimientos adicionales a los instructores. Ademas, puede serle Util la
asistencia a un curso anual de actualizacion de las técnicas de educacion de adultos.
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Cursodecapacitaciondel trabajador demitigaciondel plomo

Muestrade bosquejode uncursode2dias: nocién previa

Dia
Capitulo Tema Tiempo asignado
Dial Introduccion/Ejercicio 1/2 hora
Capitulo 1 ¢Donde esta 'y qué es el plomo? 1 hora
Capitulo 2 Efectos sobre la salud 1 hora
Capitulo 3 Regulaciones y leyes 3/4alhora
Capitulo 4 Identificacion y evaluacién de los
peligros de la pintura de plomo 3/4 hora
Sesién practica 1 hora
Capitulo 5 Control de los peligros del plomo 1 hora
Capitulo 6 Preparacion del sitio de trabajo 3/4 hora
Dia2 Repaso/Concurso en asuntos
del plomo (“Lead Jeopardy™)
(opcional) 1/2 hora
Capitulo 7 Métodos de mitigacion 3/4 hora
Sesién practica 2 hora
Capitulo 8 Limpieza, eliminacién y
aprobacion del trabajo 3/4 hour
Capitulo 9 Mitigacién del sueloy limpieza
del polvo en exteriores 1/2 hora
Sesién practica 1 hora

Repaso final/Concurso en
asuntos del plomo
(“Lead Jeopardy™) 1/2 hora

Examen final 1 hora

Nota: muchos de los capitulos contienen actividades préacticas (v. gr. representaciones,
discusiones en grupos pequefios, representacion de papeles). El tiempo dedicado a estas
actividades (que variara, segun las actividades utilizadas por el instructor) deberia agregarse
a las actividades practicas enunciadas anteriormente, para hallar el total del tiempo dedicado
a las précticas, comparado con el dedicado a las conferencias. Es importante averiguar
cuantas horas de actividades practicas se requieren en el estado o la tribu donde esté
aprobada la capacitacion.
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Muestra de formulario de evaluacion por el estudiante

1. ¢Le proporciond la capacitacion la informacion que necesita?

Si Alguna No

Observaciones:

2. ¢Fuelainformacion:

Demasiado técnica Apropiada Demasiado facil
(no lo suficientemente técnica)

Observaciones:

3. ¢Cree usted que la capacitacién le ayudara a hacer menos peligroso su trabajo de

mitigacion del plomo?
Mucho Algo Un poquito Nada

Observaciones:

4, iCoémo calificarfaalosinstructores?

Instructor #1 _ Malo ____ Regular ____ Bueno __ Excelente
Instructor #2  Malo ____Regular ____Bueno __ Excelente
Instructor #3 _ Malo ____ Regular ____ Bueno __ Excelente
Instructor #4 _ Malo ____Regular ____Bueno __ Excelente

Observaciones:

5. Engeneral, ;como calificaria usted este programa:

Malo Regular Bueno Excelente

Observaciones:
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6. ¢Como podriamejorarse lacapacitacion?

7. ¢Como calificaria el libro de notas y los volantes del curso?

Demasiado técnicos Apropiados Demasiado faciles
(no suficientemente técnicos)

Observaciones:

8. ¢Sobre qué otros temas de mitigacion del plomo le gustaria recibir capacitacion adicional?

Manual del
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Introduccion al curso
Notasdel instructor

En esta sesion le ofrece la oportunidad de que los miembros de la clase se conozcan
mutuamente y la de darles una idea previa de la forma en la cual se dictara el curso. Es
esencial que fomente la participacion en cuanto sea posible, para que los aprendices no crean
que el curso revestira la forma de conferencias. Ademas, es una oportunidad para usted de
averiguar lo que cada aprendiz espera lograr de su asistencia a la capacitacion.

En la pagina siguiente aparece una lista de opciones para realizar la introduccion. Se le
sugiere dedicar 30 minutos a tratar de este material.

Metodos de capacitacion

Se lerecomienda hacer AyBoAyC.

A. Asuntos de la clase 15minutos
B. Introducciones (opci6n uno—pagina 33) 20 minutos
C. Introducciones (opcion dos—péagina 35) 15minutos

Temas de la clase

1. El certificado: en todos los estados y tribus, nadie puede eliminar pintura con base de
plomo permanentemente de una residencia o construccion ocupada por nifios, sin tener
certificacion o licencia de trabajador o supervisor de trabajo de mitigacion del plomo.
Usted debera conocer los requisitos especificos de su estado o tribu, y cerciorarse de
que su capacitacion esté aprobada. (Si el estado o tribu donde trabajen los aprendices no
tiene un programa aprobado de certificacion o licencia, las personas y compafiias
deberan pedir licencia a la Agencia de Proteccion Ambiental).

No olvide tener ejemplares de las solicitudes de certificacion del respectivo estado o
tribu, a disposicion de los estudiantes.

2. Laasistencia: deberia informar a los participantes de que deben asistir a toda la
capacitacion. Si alguno tiene un problema, deberia hablar con usted. Si no asisten a toda
la clase, usted no podra darles un certificado de terminacion del curso.

3. El examen: si esta usando examenes y evaluaciones practicas (evaluaciones de
habilidades), informe de ello a los estudiantes, para que no sea una sorpresa. Puede
entregarles muestras de preguntas, durante el curso. Informeles de que el examen y las
evaluaciones de habilidades son para verificar si conocen la forma de hacer el trabajo y
protegerse a si mismos, y no para tratar de engafiarles. Cerci6rese de que comprendan
cudl es la nota aceptable para aprobar este curso.
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4. Lacapacidad de lectura:si aalguien le cuestatrabajo leer el espafiol, inférmele de que
usted podra ayudarle, siempre y cuando sepa que tiene dificultades. La gente no le
informara de sus problemas de lectura, delante de toda la clase. No olvide dar a los
alumnos la oportunidad de informarle en privado de sus problemas de lectura. Pida a los
estudiantes dirigirse a uno de los instructores, antes del final de la hora de almuerzo, el
primer dia.

5. Los métodos de capacitacion: informe a la clase de que no dictara conferencias
durante toda la capacitacién. En esta clase, todos estamos aprendiendo juntos. Nadie
tiene siempre todas las respuestas, aunque todos tenemos preguntas. Los participantes
pueden ayudarle a mejorar la capacitacion, al darle informacién razonada.

6. Repase el bosquejo del curso: el bosquejo abarca cada uno de los dias, e informara a los
estudiantes de lo que deberian esperar. No olvide mencionar el horario de los descansos.

7. Presente el manual: anime a los participantes a marcar los manuales con sus nombres.
Oriente a los estudiantes sobre la forma de usar el manual. Inférmeles de que el manual
es su "Biblia del plomo." Muéstreles las distintas partes del manual:

» |atabla de contenido;
* la seccidn de recursos;
» elglosario.

Repase la forma de buscar los temas en el manual, por medio de la tabla de contenido.
Igualmente, indique las bibliografias de consulta al final de cada capitulo y diga a los
estudiantes que pueden pedir la mayoria de los materiales de lectura, por intermedio del
Centro Nacional de Informacion sobre el Plomo, en el 1-800-424-LEAD. Inférmeles de
que muchos de los materiales de consulta son gratuitos o cuestan $5.00 0 menos.

Muestre las citas destacadas y los hechos esenciales, al final de cada capitulo. Muestre Manual del
también la lista de abreviaturas y unidades de medidas, al final del capitulo del Bosquejo Instructor
previo del curso, en el Manual del estudiante. Informe a la clase de que puede utilizarlos
como guia de estudio para el examen. También deberia animar a los estudiantes a utilizar
estas secciones como una guia de consulta rapida sobre temas especificos que puedan
haber olvidado, varios meses después de la conclusion de la capacitacion.
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8 Lalogistica: muestre las salidas de incendio, las areas destinadas a fumar, los bafios, los
nameros telefonicos de urgencia, los teléfonos para uso de la clase, etc.

9. Los descansos: informe a la clase del horario de los descansos de cada dia.

Manual del
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Presentaciones (opcidnuno) (20minutos)

Finalidad: este ejercicio permitira a los aprendices conocerse y comenzar a compartir sus
experiencias. También le permitira a usted, como instructor, formarse una idea de quienes
son los aprendices y de la experiencia que pueden traer a la clase.

Materiales: cuadro grande, encuadernado en espiral; marcadores y cinta adhesiva.

Instrucciones: haga que la clase forme parejas y que cada persona entreviste a su pareja.
Cada entrevista consistira en el nombre, la experiencia laboral, la exposicién al plomo y la
meta que la persona desea alcanzar al final de la clase. Luego, todos presentaran a sus parejas
a toda la clase.

Escriba sus respuestas en un cuadro.

Nombre Experiencia laboral ¢Exposicién al plomo? Metas
(iEspecifique que esta pregunta
no debe contestarse con un "Si
o un "No"!)

Encontrara que la gente tiene una experiencia laboral muy diversa. Esto puede ayudarle a
dictar el curso. En el curso puede haber gente que sepa méas que usted respecto a ciertos
aspectos de la construccidn, las especificaciones para licitaciones, etc. Si nadie menciona el
aseo, usted tendra que hacerlo. Esto le dara la oportunidad de enfatizar la importancia de la
limpieza en el trabajo de mitigacién del plomo. Informe a los participantes de que, durante el
curso, aprovechara su experiencia.

iNo olvide presentarse a si mismo y dar a conocer sus propios antecedentes!

Las respuestas de los participantes a la tercera columna "Exposicion al plomo" le daran una
idea de lo que saben sobre el plomo. Aungue no todos habran tenido una exposicién al plomo
en el trabajo, todos hemos estados expuestos al plomo en el ambiente que nos rodean.
Muchos de nosotros tenemos pasatiempos que nos exponen al plomo, tales como la pesca
(las plomadas de pesca), la caza (las balas), el vidrio coloreado (aleacion de soldadura), etc.
Al final de esta sesidn, podra regresar a esta columna y llenarla mas completamente.

Manual del
Instructor

Intro-33



Mitigacion del plomo — Un curso paratrabajadores

La ultima columna "Metas del curso", le sera Gtil para estudiarla, con el fin de verificar que
las metas de los aprendices puedan alcanzarse. Ademas, deberia mantener el papel fijado
como un cartel, y hacer que cada aprendiz tache su meta, después de que se alcance. Esto le
permitira saber durante el curso si usted, como instructor, satisface las necesidades de los

aprendices.

Nota: la ventaja de este ejercicio es que la gente comienza a hablarse en la clase. También le
permite presentar el concepto del "sistema de amigos", al distribuir en parejas a los
aprendices.
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Presentaciones (opciondos) (15minutos)

Si tiene menos tiempo, utilice esta variante del ejercicio de presentacion. No es tan eficaz
como el ejercicio de presentaciones explicado en la seccion anterior.

Instrucciones:recorra la habitacion y haga que cada persona diga su nombre, su experiencia
laboral, cualquier exposicion al plomo y sus metas personales en la clase.

Escriba sus respuestas en un cuadro de espiral (como en el primer ejercicio de presentacién).

Nombre Experiencia laboral ¢Exposicion al plomo? Metas
(iEspecifique que esta pregunta
no debe contestarse con un Sil)
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